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Solution de télépointage

Integrix, tous les outils dont vous avez besoin au quotidien
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Pourquoi always-on?

Jusqu’à présent, le suivi des activités du personnel sur le terrain se basait sur des données saisies sur 
papier sans avoir le moindre moyen de contrôler leur validité.

La solution informatique mobile always-on assure une collecte en temps réel de l’activité mobile et offre 
les moyens techniques (Internet, GSM, PDA…) pour communiquer, suivre et gérer le matériel roulant 
ainsi que le personnel itinérant.

Contrôle des interventions des salariés sur le terrain

www.always-on.eu



Pourquoi le télépointage?

La gestion du personnel mobile demeure cruciale dans le secteur des services. Par manque d’outils 
adaptés, cette gestion reste souvent lourde, fastidieuse et coûteuse.

Dans ces entreprises, la qualité du service passe avant tout par le respect des horaires du personnel 
qui intervient sur les sites clients. Ainsi, integrix® Always-on avec la fonction de télépointage s’impose 
comme la réponse simple, fiable et économique au besoin de contrôle des présences et d’allégement 
des traitements administratifs.

Comment fonctionne le télépointage?

Arrivé sur site, l'employé compose un numéro vert et communique son code personnel. Il en fait de 
même en partant. Les appels sont enregistrés et transférés en temps réel dans le fichier des rapports 
de journée.Un accès web personnalisé et sécurisé permet de visualiser ces rapports de journées et de 
préparer le calcul des salaires et la facturation des clients.

Une solution riche en fonctionnalités

• Les pointages effectués sont disponibles en temps réel live sur un portail web convivial et   
 sécurisé.

• Personnalisation du contenu du portail en fonction du profil de l’utilisateur ou du groupe    
 d’utilisateurs

• Intégration de l’activité mobile dans le logiciel de gestion (préparation des salaires, facturation 
 des chantiers,…)

• L’utilisateur peut lui-même créer ses propres statistiques exportables sous Excel

• Le système permet de générer des alertes(e-mail, SMS) en cas de retard ou d’absence de   
 pointage

• Au cas où il n’est pas possible de pointer à partir d’un téléphone fixe, la solution permet de 
 pointer à partir d’un téléphone mobile. Le lieu de pointage peut être identifié en souscrivant le   
 service de localisation du téléphone mobile (LBS).

Un investissement minime pour un maximum d’avantages

Le télépointage ne nécessite aucun investissement matériel puisqu'il suffit de composer un numéro vert 
sur le téléphone du lieu de travail. Plus de rapports de journée sur papier. Une information fiable et en 
temps réel est exploitée pour vous aider à alléger vos tâches administratives et prendre vos décisions. 

La mise en place de ce type d’outil vous apportera des litiges en moins aussi bien avec vos clients qu’en 
interne, mais aussi une image de marque améliorée par votre transparence.

 


